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Estimado convidado.

iBenvidos ao Hotel Pousada Real!

O noso principal obxectivo é conseguir que disfrute ao mdximo da sua
estancia con nos e, por iso, na documentacién adxunta, informdmoslle
das instalaciéns e servizos que estdn a su disposicién, asi como os seus
horarios e a stia localizacioén.

Na Recepcién del hotel dispofiemos tamén con ampla informacién sobre
visitas de interese e actividades de ocio das que poderd disfrutar
durante a su estancia.

Por suposto, estaremos encantados de resolverlle persoalmente
cualqueira dubida, informacién ou servizo que precise, no mostrador da

Recepcién as 24 horas.

iFeliz estadial

A Direccidn
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Directorio de instalacions e servizos

Habitacions

< Aire acondicionado /
calefaccion.

A sta habitacién conta cun sisterna
de aire acondicionado e
calefaccién polo chan radiante. Os
dous sistemas son independentes.
No dubide en preguntarnos e
gustosamente  axudaremoslle a
programa-la  temperatura  da
habitacién o seu gusto.

< Wi-Fi
Vostede dispén de servicio Wi-Fi de balde tanto na habitacién como nas zoas
comuns. Durante su chegada ao hotel lle facilitrdn o seu usuario e clave persoal
para o acceso ao servizo. Se precisa axuda para conectarse non dubide en
consultarnos.

< Caixa de seguridade
Dentro do seu armario ten unha caixa de seguridade para guardar os seus
obxetos de valor cuando salga da habitacién. Siga con atencién as instruccions
detalladas na caixa para abrila e cerrala.

< Teléfono
Dispén dun teléfono na habitacién tanto para chamadas interiores como
exteriores:

Chamada a RECEPCION: marque o 100

Chamada a PISOS: marque o 104 (de 9,00 a 13,00)

Chamada a OUTRA HABITACION: marque o nimero da habitacién

Chamada EXTERIOR: marque el y el nimero de teléfono

Chamada 6 EXTRANXEIRO: marque + prefixo pafs + nimero de teléfono +céd.

AN NANIA NN
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Cafeteira

Hai unha cafeteira no seu cuarto para o seu uso. Como cortesia do hotel ten unha
cdpsula para o seu consumo. Se quere cambialo pode ir & recepcién do hotel.
Cada cdpsula adicional ten un custo de 1€, auga 1€ e poden ser adquiridas en
recepcion.

Produtos de acoxida e aseo

A lifia BIORGANICAL ECO ORGANIC 100% RECICLABLE, estd disefiada para o
coidado e o benestar dos nosos convidados, fabricado con materias primas 100%
reciclables. Se o precisa, no dubide en perdirnos calquera outro produto de aseo.
Temos disponibles na recepcién e en pisos amenities adicionais (cepillo de
dentes, gorro de ducha...) e secadores de cabelo.

Dispofiemos tamén de planchas e tdboas de planchar baixo peticién.

Servicio de habitacidns:

O hotel ofrecelle un servizo de habitaciéns 24h.

Se desexa solicitar algun produto da carta de cafeterfa para consumir na
habitacién, por favor contacte coa Recepcidn.

Temos a stia disposicién unha carta de almofadas:

- Almofada de Aloe Vera

- Almofada compacta de plumas

- Almofada de soia viscoldstica

Existe a posibilidade de prolongar a sta estadia (segundo a dispofiibilidade),
solicite o seu Late Check Out na recepcioén:

- Ata as 14:00 horas: 20€

- Ata as 18:00 horas: 40€

Os servizos de almorzo e picapica estdn disporfiibles nos horarios indicados.
Almorzos: de 7:00 a 11,00 h

Picapica: de 13,30 a 15:30 e de 19:30 a 22,30 h

Lembrdmoslles que NON se permite fumar nas habitaciéns, se incumpre esta

regra pode supofier unha sancién de 100€ en concepto de limpeza e
desinfeccién.
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Zoas comuns

% Rincon de lectura - Planta 1

O hotel porfie a sua disposicién un confortable rincén de lectura na primeira
planta, xunto a antiga ‘lareira” da casa.

% Cafeteria Via XIX - Planta O

Horario de apertura: 07.00h a 23.00h

A nosa acoxedora cafeteria con terraza e vistas d piscina conta cunha carta carta
perfecta para os que prefiren picar algo.

% Piscina Exterior - Planta O

Horario: 10.00h a 21.00h

Disfrute do sol e dun momento de relax sen necesidade de sair do hotel. A nosa
zona de bafio conta tamén con turmbonas e sombrillas para a stia comodidade.

Por favor, solicitenos a stia toalla de piscina en na recepcién ou a unha das nosas
camareiras

Parking.

Contamos cunha zoa de aparcamento non vixilada a 200 metros do hotel a
disposicién de todos os nosos convidados.

Se desexa utilizar o parking, consulte na Recepcién.
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% Tenda.

Lévese o seu fogar o mellor recordo de Galcia: vifios de calidade e conservas
gourmet, unha pequena mostra da nosa riqueza gastronémica.

< Lavanderia

Contamos cun servizo de lavanderia externo para todos o nosos convidados. O
servizo de lavado entregase no mesmo dia antes das 22:00 horas, facendo a
peticién antes das 17.00 horas. O servizo de tintoreria entrégase 6 dia seguiente.

Prezos actualizados:

Prezps Lavado / Planchado

Vestido simple 12,74
Vestido festa 15,33
Chaqueta 7.28
Sudadera 9,94
Americana ou Cazadora 14
Pantalén ou Saia 7.42
Camisa 7.42
Traxe de cabaleiro con chaleco 16.38
Traxe de cabaleiro sen chaleco 20,02
Traxe sefiora 20,02
Sdia plisada ou larga 11,06
Abrigo , Anorak ou Parka 17,92
Gabardina ou Plumifero 18,9
Poncho ou capa 18,13
Pantalén curto ou camiseta 8,33
Corbata 4,48
Chal 7.42
Chal gordo ou de 14 11.48
Blusa ou camisa de seda 8.68
Chaleco acolchado 12,74
Jersey . polo ou chaleco simple 7.28
Chaqueton % 15,33
Chdndal 14
Gorro , bufanda ou parfiuelo pescozo 5,18
Camisdn ou pixarma 8,33
COLADAS por kilo (lavar e secar)- Minimo 3 kg 5

PREZOS CON IVE INCLUIDO
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Compromiso do Hotel Pousada Real co medio ambiente

O Hotel Pousada Real manifesta e asume o seu compromiso co medio ambiente,
cos seus clientes e colaboradores e coa sociedade en xeneral, de desenrolar as
suas actividades mellorando progresivamente e de maneira continuada o respeto
ao medio ambiente, levando a cabo as siguientes acciéns:

Aforro de enerxia eléctrica na medida das nosas posibilidades.

Reduccién do uso de envases non retornables.

Eliminacién do uso de aerosoles con CECs.

Uso de produtos de limpeza e lavanderia biodegradables.

Utilizacién de enerxias renovables pra calentar o auga quente de uso sanitario e
asi reducir o empleo de combustible fésil.

Organizamos a recuperacién selectiva dos téner e cartuchos de tinta de
impresoras y fotocopiadores pra reciclalos.

Organizamos a recuperacién selectiva dos aceites de cocina usados para
reciclalos.

Organizamos a recuperacién selectiva dos envases de hipoclorito sédico que se
utilizano mantemento da nosa piscina.

Vostede pode contribuir da seguinte maneira:

Aforrar auga non deixdndola correr mientras lavase os dientes ou se afeita.
Duchdndose en vez de tomar un bafio aforrdndose o 60% del auga.

Apagar o aire acondicionado.

Seguindo as instrucciéns do cambio de toallas: se colga as toallas no toallero,
sabremos que as volverd a empregar. Se deposita as stas toallas na ducha ou na
bafieira, cambiaremosllas.




